
L’ergonomia dalla fabbrica al robot
VIDEOLEZIONE

OBIETTIVI

Lo scopo della videolezione è dare una carrellata di informazioni su questi temi:

 Cosa è l’ergonomia
 L’evoluzione del concetto di ergonomia
 L’usabilità e la user experience

DESTINATARI
Tutti

DURATA
1 ora

CONTENUTI

 Introduzione
 L’ergonomia nel D.Lgs 81/08
 Il modello organizzativo Tayloristico
 La scuola Human Relations
 Le teorie motivazionali
 Mac Gregor e la teoria x e la teoria y
 Likert: dal modello autoritario-sfruttatorio al modello partecipativo di gruppo
 Ergonomia e modello Tayloristico
 Definizione dell’ergonomia – Zingarelli 1965
 Definizione dell’ergonomia – Manuale di gestione della produzione, ISEDI 1975
 L’ergonomia negli anni ’50, ’60, ‘70
 La dispensa sull’ambiente di lavoro
 L’ergonomia negli anni ‘80
 Definizione dell’ergonomia – International Ergonomics Association 2008
 La partecipazione come buona pratica
 ISO 13407/1999
 Diversi gradi di usabilità in diversi contesti
 User Experience
 Una sfida per l’ergonomia
 Creare macchine intelligenti
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